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Czy talenty istniaty w procesach produkcyjnych w przeszitosci?

LHenry Ford — wynajat kiedys eksperta w dziedzinie
wydajnosci pracy, zeby ocenit jego firme. Po paru
tygodniach ekspert wrocit do Forda. Jego ocena byfta
nadzwyczaj pochlebna, z wyjgtkiem jednego stabego
punktu. — To tamten cztowiek w hali — naskarzyt ekspert —
Kiedy przechodze przez jego gabinet, widze, ze lezy on
wyciggniety z nogami na biurku i zazywa drzemki. On
marnuje panskie pienigdze, panie Ford. — Ach, ten
cztowiek — odpowiedziat Ford — Kiedy$ wpadt na pomyst,
dzieki ktoremu zaoszczedzilismy miliony dolarow. A jego
nogi znajdowaty sie wtedy doktadnie w tym samym
miejscu co teraz”.

Jak definiujemy talent w Industry 4.07?

Kim jest talent w ,,Fabryce Przysztosci”:

To ten sam cztowiek oszczedzajacy
,,miliony”, pracujacy czesto zdalnie lub
hybrydowo wykorzystujgcy maksymalnie
potencjat innowacyjnosci, budujgc wyzszg
wartos¢ dodang dla projektu niz reszta
konkurenciji.

*Skrajnie nie istotne przy tym jest
potozenie jego nog.

,,Pofgczenie sit to poczagtek, pozostanie razem to postep, wspolna praca to sukces.” — Henry Ford



lle wart jest talent ? — szacowanie wartosci pozyskania talentu dla organizacji

Procentowy catkowity zwrot dla akcjonariuszy powyzej sredniej grupy porownawczej

224

Podczas gdy wiele czynnikow
przyczynia sie do zwrotow dla
akcjonariuszy, talent jest z
pewnoscia jednym z nich.

Edward G. Michaels

Najlepsi Najnizsze
wykonawcy wyniki
"imperatyw "imperatywu
u talentu” talentu”

Zrédio: Badanie McKinsey & Company Wojna o talenty 2000

,,Zawsze wole zaufac najlepszemu ze wszystkich - to taka oszczednoSc¢ czasu.” - Rudyard Kipling



Pracodawcy niezmiennie wskazujg na trudnosci w rekrutacji oséb o pozgdanych kompetencjach. Badanie ManpowerGroup pokazuije,
ze niedobor talentow pogtebia sie. Aktualnie wskaznik ten jest w Polsce o 2 punkty procentowe wyzszy, niz jeszcze rok temu.

Niedoboér talentow w Polsce (2010 - 2022)
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,Zazwyczaj jest tak, ze im wiekszy masz talent, tym wieksze ogarniajg cie watpliwosci. | na odwroét.” - Carlos Ruiz Zafén Gra Aniofa



Komu dzis brakuje talentow?

Z najwiekszymi wyzwaniami w zakresie niedoboru talentéw zmagajg sie srednie i duze przedsigbiorstwa.

73% 74% 74%

# liczba pracownikow

MICRO: <10 MALE: 10-49 SREDNIE: 50-249 DUZE: 250+

,,Jnnowacyjnos¢ kreuje talenty & talenty kreujg innowacyjnosc¢” - Autor Utalentowany.



Niedobor talentow
w podziale na regiony Polski

Najwieksza trudnosc¢ z zatrudnieniem pracownikow
o pozgdanych kompetencjach deklarujg organizacje
z Polski potudniowej (82%) i centralnej (74%).
Nieco lepiej sytuacja wyglada w regionie

oraz pétnocno-zachodnim (68%).
Najmniejszy niedobdr talentow odczuwajg pracodawcy
w Polsce , a takze
potudniowo-zachodniej (63%).

,,Kazdy z nas nosi w sobie cos, czego nie mozna nazwac, ale co stanowi o nas samych.” - José Saramago, Miasto slepcow



Jak planujesz zbudowa¢ pozadane umiejetnosci w swojej firmie?

709

48-.

40% 38%
4,

Zainwestuje w szkolenia Zatrudnie na stale nowe Postawie na zatrudnienie Zainwestuje w rozwéjw  Zadne z powyzszych
zatrudnionych juz osob talenty tymczasowe potrzebnych  organizacji nowych
pracownikow technologii

,,Bezsporny w rownym stopniu jest talent, co jego brak” - Antoni Libera



Metody utrzymania talentow w firmie

53%
42%

34% 32% 31% 30%
I I I I ] B

Oferowanie wiekszej Zwiegkszenie Oferowanie wiekszej Sieganie do nowych Oferowanie wiekszej Oferowanie talentom Ustalenie priorytetow Obnizenie oczekiwan
elastycznosci w wynagrodzenia elastycznosci w zasobow talentow, elastycznosci w bonusow za automatyzacji dla wzgledem
zakresie miejsca i zakresie czasu pracy np. dojrzatych zakresie miejsca dotgczenie do  wybranych zadan lub kandydatow
czasu pracy (niepetny etat, pracownikow pracy zatrudnionych organizaciji procesow
elastyczne godziny 0s6b (lokalizacja,
pracy) praca hybrydowa lub
zdalna)

.»Sukcesu nie da sie 0siggngc bez talentu, jasno okreslonego celu i ciezkiej pracy.” Barbara Delinsky



Kamienie milowe inwestycji w talenty

Sukcesja,
niestandardowe
doswiadczenia
i modelowanie
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INWESTYCJA W SUKCESJE TALENTU

Kluczowi przywodcy

INWESTYCJA W ZATRZYMANIE TALENTU

k

INWESTYCJA W ROZWOJ TALENTU
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Q Wszyscy pracownicy

(kazdy pracownik moze i powinien by¢ uwazany za talent)

Kultura rozwoju talentow

Jako podejscie kapitatowe

Jako podejscie zasobowe

« koncentracja na rozwoju utalentowanych pracownikow
| na uzyskaniu,,zwrotu na talencie’,

« celem poszukiwania i rozwoju talentow jest
identyfikacja mocnych stron organizacji i naich
podstawie ustalenia strategii przedsiebiorstwa.

« nacisk potozony jest na rozwoj talentéw (zasobu),
a nie na efekty jeqo wykorzystania (nie na uzyskanie

Zwrotu),

- celem identyfikacji i rozwoju talentow jest wskazanie
| zniwelowanie luki kompetencyjnej.




Rola zarzgdzania zasobami ludzkimi to strategia HR a zarzgdzanie talentami to rola zarzgdu

1. Przyjmij sposéb myslenia o
talentach.

Budowanie puli talentéw ma kluczowe
znaczenie. Liderzy w odnoszacych
sukcesy firmach z pasjg wierza, ze aby
miec¢ jakiekolwiek aspiracje w biznesie,
potrzebny jest wielki talent.

2. Stworz zwycieska propozycje
wartosci dla pracownikow.

Firmy powinny réwniez stworzy¢ jasny,
przekonujacy powod, dla ktorego
utalentowani menedzerowie powinni do
nich dotgczy¢ i z nimi pozostac.
Zarzgdzanie ludZzmi powinno by¢
traktowane z takg samg energig jak
zarzadzanie klientami.

3. Przebudowa strategii rekrutacyjnej.

Dzi$ nie mozna znalez¢ swietnych
pracownikow na listach, trzeba wyjsc i ich
znalez¢. Skup sie na zatrudnianiu na wielu
poziomach, identyfikuj wewnetrzne
umiejetnosci, szukaj nowych twarzy z
nowych miejsc.

Dziat HR

Payrolling

Benefity

Strategia HR

Rekrutacja

Rozwdj i zatrzymanie
Projektowanie
rozwiqzar

Komunikacja

Business Partner

Talent Management

Zarzqdzanie
kompetencjami
Zarzqdzanie wydajnosciq
Planowanie sukcesji

Business Integration

,,Rozwingc talent to jedno, ale trudniej jest sprawic, zeby nie znikngt.” - Makoto Shinkai




Schemat zarzgdzania talentami

STRATEGIA

zatrzymanie rekrutacja

ZARZADZANIE
TALENTAMI

ZARZADZANIE ZASOBAMI

PLANOWANIE SUKCESJI LUDZKIMI

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Talent Management. Cases and Commentary, ed. E. Blass,
Palgrave MacMillan, New York 2009, s. 22.

.,Nie ma czegos takiego jak talent, jest tylko potrzeba i ambicja.” - Don Rosa



Talenty a innowacyjnosc

Przejawem zarzgdzania talentami wptywajgcym na
innowacyjnosc jest tworzenie i stosowanie w
przedsiebiorstwach indywidualnych sciezek karier dla
utalentowanych pracownikéw oraz metod

pozwalajacych na ciggty ich rozwd.

Danie talentowi poczucia rozwoju jest podstawg
zatrzymania go w strukturze, a stworzenie
indywidualnej sciezki kariery wyznacza droge jego

rozwojul.

3

Talent
Solutions

ManpowerGroup'

Talent Solutions oferuje rozwigzania RPO,
TAPFIN-MSP i Right Management, a wraz z
nimi unikatowa wiedze specjalistyczng,
globalne oraz lokalne know-how, a takze
najwyzsze standardy rynkowe. Od pozyskania
talentow, przez podnoszenie ich kwalifikacji,
po zatrzymywanie w organizacji — Talent
Solutions pomaga klientom dopasowywac
strategie do zmieniajgcego sie dynamicznie
rynku pracy. Marka zapewnia outsourcing
procesow rekrutacyjnych, dostarcza narzedzia
do strategicznego zarzgdzania procesami
zakupowymi i rekrutacyjnymi, wspiera

klientow w zarzadzaniu talentami i kariera.



Czy w mojej firmie sg talenty?

Matryca miary talentow: [ 11 ]
Nine grid box: model 9 pél przydatny do i) Borencoatl B .IGWIAZDA
wytonienia pracownika o najwyzszym potencjale.
- . - = 4
< r o
czy jest WYDAJNY skuteczny w osigganiu 3
o = DYLEMAT: ARTOSCI
rezultatow biznesowych? T ZWOLNIC CZY > OKI
= ZWIJACZ RN A
o.

czy ma POTENCJAL do rozwoju?

BLAD WYSTARCZAJACO KON
REKRUTACYJNY DOBRY. POCIAGOWY
NOWY TALENT
IMIE: CHAT
NAZWISKO: GPT

vaAJNOS(:

,,Miernota nie potrafi uzna¢ nikogo lepszego od siebie, lecz cztowiek utalentowany natychmiast rozpoznaje geniusza.”
- Artur Conan Doyle



Matryca kompetencji — wyrocznia czy relikt ?
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,, 1alent trzeba sobie wmaowic, a nastepnie wen uwierzy¢.” - John Lenon



Talent w innowacyjnej organizacji

Zarzgdzanie talentami wdraza w organizacjach talent mindset, a wiec nastawienia na talenty, poczucia, ze

sg one kluczowym ogniwem w osigganiu sukcesu przez organizacje.

Cyt: H. Bieniok, Rola zarzgdzania talentami w procesie budowy potencjatu innowacyjnego organizaciji

Wyniki badan T. Ingrama wskazuja, ze obecnos¢ w organizacji srodowiska sprzyjajgcego innowacyjnosci

pozwala ujawni¢ wptyw wymiaru strategicznego zarzgdzania talentami na wyniki przedsiebiorstwa.

Globalny rynek pracy dla talentow powoduje, ze organizacje z catego swiata grywalizujg o te samg pule

talentdw (Lyria 2013, s. 285).

,, Ialent usycha, jesli nie padnie na zyzng glebe wyobrazni”. - Walter Isaacson, Leonardo da Vinci



Trzy strategie pozyskiwania talentéw

1. Zatrudnianie najwiekszych talentéw — kosztowne i dtugie rekrutacje oraz wysokie wynagrodzenia dla
nowo zatrudnionych, ale i szybciej rozwiniesz caty zespot i firme.

2. Zatrudnianie obiecujacych specijalistéow - ksztatcenie ich wedlug wczesniej zaplanowanych
strategii i sciezek kariery.

3. Wyodrebnienie z obecnej zatogi najwiekszego potencjatu poprzez konkurs lub projekt
najnizszy koszt pozyskania oraz oszczednosc¢ czasu.

Niech Bog daje mgdrosc tym, ktorzy jg majg. Btazny zas niech postugujg sie talentem.
- William Shakespeare, Wieczor Trzech Kroli



Programy zarzadzania talentami

— | etap: wejscie do programu, polegajgce na identyfikacji i pozyskiwaniu utalentowanych pracownikéw;

— Il etap: funkcjonowanie w programie rozwoju pracownikéw, tworzenie ich sciezek kariery, motywowanie;

— Il etap: wyjscie z programu, konczgce sie awansem pracownika bgdz powrotem na zajmowane wczesniej

stanowisko pracy.

Innowacyjne wsparcie pracodawcy poprzez zastosowanie Talent Management System.

Talent Management System (TMS) to oprogramowanie dla ekspertow HR i specjalistow zarzgdzania kapitatem
ludzkim. Uzywajgc TMS mozna: rekrutowac, szkoli¢ i rozwijac Pracownikéw online, tworzy¢ ich profile
kompetencyjne, testowac ich wiedze i umiejetnosci, zaprojektowac sciezki kariery i edukacji, usprawnic

komunikacje wewnetrzng, przekazywac feedback i oceny / ankiety pracownicze 180 / 360.

Jako przyktad mozna przetestowac polski system Talent Management System - LearnWay.



Kluczowe kompetencje dla rozwoju talentow

Adaptacja do wielu zmian w krotkich czasie — zwinne metodyki zarzgdzania — Agile, Scrum.
Nowe technologie i modele biznesowe szybko zmieniajg krajobraz zawodowy, zdolnos¢ do adaptaciji staje
sie kluczowa.

Elastyczne podejscie do zmian umozliwia lepsze radzenie sobie w sytuacjach niepewnosci i stresu, co
jest nieodtgcznym elementem wspotczesnego swiata pracy.

Innowacyjnosc¢ by by¢ krok przed konkurencjg lub wytrzymac sekunde dtuzej w rywalizacji rynkowe,.

Rozwéj Umiejetnosci Cyfrowych i Technologicznych czy talentem w firmie staje sie sztuczna
inteligencja?

Talent Work life balance zrownowazony rozwaj talentow w organizacji.

,,Nic tak firmy nie rozkreca jak rosngca konkurencja.” - Niewidzialna Reka Rynku.



Jedng z miar rozwoju innowacyjnosci firmy jest wartos¢ posiadanych talentow

Wspotczynnik korelacji Pearsona pomiedzy przejawami zarzadzania talentami a wzrostem innowacyjnosci przedsiebiorstwa

Przejawy zarzgdzania talentami : Wspoiczynnik innowacyjnosci
Zarzgdzanie talentami jest elementem DNA strategii przedsiebiorstwa, 439
Przedsiebiorstwo posiada metody pozwalajgce na wyszukiwanie i dobieranie talentow, 410
W przedsiebiorstwie tworzy sie i stosuje indywidualne sciezki karier 369
Przedsiebiorstwo wie jakich talentéw potrzebuje, 295
Przedsiebiorstwo stara sie przyciggac najlepszych pracownikéw 238

,,Kazdy ma jaki$ ukryty talent. Trzeba tylko odpowiedniego zbiegu okolicznoSci, zeby sie ujawnit.”
- Virginia Cleo Andrew



Podsumowanie

Obecne trendy na rynku talentow.

Zrodtem przewagi konkurencyjnej staje sie dynamiczne dobieranie zasobow talentéw do zaspokajania potrzeb
zwigzanych z okreslonymi zadaniami - dominuje podejscie zwinne — Agile, najczesciej w systemie Just In Time.

Projekty tworzgce w srodowiskach produkcyjnych tymczasowy system organizacyjny przy wykorzystaniu
talentow majg znacznie wiekszg szanse osiggania wyzszego wyniku,

Wyniki badan T. Ingrama wskazujg, ze obecnos¢ w organizaciji klimatu sprzyjajgcego kreowaniu potencjatu
pracownika pozwala ujawniC¢ wptyw wymiaru strategicznego zarzgdzania talentami na wyniki przedsiebiorstwa.

,,Zeby zrealizowa¢ swoje zamiary potrzebna jest przede wszystkim ambicja, a pdzniej talent, wiedza i w koncu szczescie.”
Carlos Ruiz Zafén.



Nieprawdopodobny talent...
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Dziekuje Panstwu za uwage.

Przemystaw Domagalski
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