
Od chaosu do 

cyfrowego centrum dowodzenia.

SYNERGY CONGRESS



||

Dzisiejsza rzeczywistość produkcyjna
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KRÓTSZE SERIE

Konieczność ciągłego 
przeplanowywania

Gaszenie pożarów

Ręczne korekty

ZMIENNOŚĆ POPYTU

CZĘSTE ZMIANY PRIORYTETÓW

PROBLEMY KADROWE

Synergy Congress 2026

ZAKŁÓCENIA ŁAŃCUCHA DOSTAW

PRESJA KOSZTOWA

Złożoność rośnie szybciej niż zdolność 
organizacji do podejmowania decyzji.



||

80% procesów w Polsce nie zostało nigdy zmierzonych

Menadżerowie podejmują decyzje:

• na podstawie opinii
• doświadczenia,
• intuicji

a nie faktów.

Problem nie zaczyna się 
od systemów IT
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Żródło: Leanpassion
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Konsekwencje:

• kilka wersji prawdy

• brak obiektywnego obrazu sytuacji

• konflikty między działami

• trudność identyfikacji wąskich gardeł

• lokalna optymalizacja zamiast optymalizacji przepływu

Problem nie zaczyna się 
od systemów IT
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• ERP
• Excel
• Lokalne aplikacje
• Dokumentacja papierowa
• Wiedza planistów, kierowników
• Telefony i spotkania

Typowy krajobraz operacyjny:
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• Harmonogram produkcji przestaje być aktualny tuż po 
publikacji

• Ręczne zmiany planu
• Brak szybkiego re-planningu
• Brak analizy wpływu zakłóceń
• Wysoka zależność od konkretnych osób

Objawy:

Maj 2026
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Cyfryzacja bez integracji
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Średni poziom dojrzałości cyfrowej: 2,3/4

Żródło: Siemens Digi Index 2024

• Wiele firm nadal wdraża rozwiązania punktowo. 

• Główne bariery: 

• integracja systemów, 

• zarządzanie danymi, 

• wiedza, doświadczenie i kompetencje, 

• brak spójnej strategii 

Cyfryzacja bez integracji 
zwiększa ilość danych, 
ale nie zwiększa 
sterowalności organizacji.
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5 grzechów głównych 
zarządzania produkcją
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Słaba komunikacja z otoczeniem planowania
sprzedażą, zaopatrzeniem, utrzymaniem ruchu i samą produkcją

Brak synchronizacji przepływu produkcji 
harmonogramowanie podzielone na wydziały/obszary

Wymieszanie ról
w procesie zarządzania produkcją

Brak danych, faktów
niezbędnych do podejmowania decyzji planistycznych

Marnotrawstwo kompetencji
brak narzędzi eksperckich wspierających proces harmonogramowania

I
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Trzy filary Cyfrowego Bliźniaka Produkcji

|  8

Maszyna, linia produkcyjna, a 
nawet cała fabryka.

Fizyczny zasób

Czujniki (IoT/SCADA), które w czasie 
rzeczywistym przesyłają informacje o 
stanie obiektu do modelu oraz 
(opcjonalnie) mechanizmy, które 
pozwalają modelowi sterować 
obiektem.

Automatyczne 
połączenie danych

Oprogramowanie (np. APS/MES), które 
odzwierciedla geometrię, fizykę i logikę 
działania oryginału.

Cyfrowy model
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Cyfrowy bliźniak vs. zwykła symulacja
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Przykład: Identyfikacja wąskich gardeł
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WERYFIKACJA AKTUALNEGO OBCIĄŻENIA 

ZASOBÓW 

ANALIZA CZASÓW OCZEKIWANIA NA 

ZASOBY
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Przykład: Identyfikacja wąskich gardeł
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ZAPEWNIENIE CIĄGŁOŚCI PRACY 

WĄSKIEGO GARDŁA

ELIMINACJA PRZESTOJÓW
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Przykład: Identyfikacja wąskich gardeł
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ANALIZA WYNIKÓW
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Ewolucja
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Zaledwie 9%
przedsiębiorstw posiada 
kompletną infrastrukturę 
danych, obejmującą dane 
zarówno ustrukturyzowane, 
jak 
i nieustrukturyzowane, 
gotową do zasilenia 
zaawansowanych modeli AI.

Źródło: raport EY 
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AI – przyszłość narzędzi wspierających zarządzanie produkcją

Adaptive – system reaguje na zmiany

• dynamiczne przezbrojenia

• automatyczna reakcja na opóźnienia

• adaptacyjne harmonogramowanie

Predictive – system przewiduje co się 
wydarzy

• predictive maintenance

• przewidywanie opóźnień

• prognoza jakości / OEE

• wykrywanie ryzyk produkcyjnych

Generative – system wspiera decyzje i 
podpowiada działania

• „GPT” dla planisty 

• zarządzanie wiedzą

• rekomendacje decyzji 

• „rozmowa” w języku naturalnym
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Wybrani klienci którzy 
korzystają 
z rozwiązań PSI 
Industrial AI
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Uznanie dla naszego podejścia
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optymalizację KPI z użyciem AI
Wzrost efektywności 
procesów 
magazynowych

Retail Summit 2026 Kwiecień 2026

Co wyróżniło rozwiązanie PSI?

Explainable AI wspierające decyzje planistów

adaptacyjne planowanie
i sekwencjonowanie

wzrost wydajności produkcji
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Przykład: „rozmowa o produkcji” z Qualicision A2
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ZARZĄDZANIE WIEDZĄ

ZARZĄDZANIE 

DOKUMENTACJĄ
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55 Lat 
Założona w 1969 

Notowana na 
giełdzie od 1998

System MES & ERP dla produkcji dyskretnej – PSIpenta

Zarządzanie energią & SCADA – PSIcontrol | PSImarkets

MES & SCM dla przemysłu metalurgicznego – PSImetals

Zarządzanie magazyne i logistyką – PSIwms
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Wszystkie dane orientacyjne na rok finansowy 2025 | SCADA: system nadzoru i gromadzenia danych | MES: system realizacji produkcji | SCM: zarządzanie łańcuchem dostaw ERP: planowanie 
zasobów przedsiębiorstwa | WMS: system zarządzania magazynem 

Ludzie

~2,400
23% udział kobiet |35 narodowości
Ø staż 9.7 lat | Ø średni wiek 42.9 lata

Lokalizacje

17 lokalizacji 
na 4 kontynentach
1,700 klientów

Wyniki finansowe

EUR ~290 m 
ARR ~42% 
Przychody globalnie ~48%

Oprogramowenie przemysłowe
Obsługa rynku o wartości 106 mld EUR

Zarządzanie 
Siecią i energią 
elektryczną

Przemysł 
przetwórczy

Produkcja
Dyskretna

Logistyka

PSI w skrócie

Portfolio produktów
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Dziękujemy za uwagę
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Michał Żelichowski

Director Business Development & Product Management Discrete 
Manufacturing, PSI Polska, CEE

mzelichowski@psi.pl 

www.psi.pl

Hannover Messe 2026
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