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Znaczenie Agencji Pracy w Logistyce

Presja czasu Presja kosztow Presja kadrowa
Coraz krotsze terminy dostaw i Rosngce koszty operacyjne i Deficyt pracownikow
realizacji ptacowe magazynowych
Presja jakoSci

Wysokie wymagania klientéw koncowych



Logistyka w Polsce - sektor pod ogromna presja

6%+ 426K N35%

Udziat w PKB Brakujacych kierowcow Wzrost wynagrodzen
Sektor TSL jako kluczowy filar polskiej Luka kadrowa w transporcie Operacyjne koszty pracy w ciggu
gospodarki drogowym w Europie ostatnich 3 lat

Wysoka rotacja, absencje, sezonowosc i presja ptacowa sprawiajg, ze zapewnienie ciggtosci zatrudnienia staje sie jednym z
gtéwnych wyzwan sektora.



Dlaczego firmy logistyczne traca dzis stabilnosc™

Efekt domina w logistyce powoduje destabilizacje catych proceséw operacyjnych.




Najwieksze wyzwania operacyjne logistyki w
2026 roku

Logistyka dziata dzi$s w Srodowisku ogromnej nieprzewidywalnosci. Zmienne wolumeny zamaoéwien, presja termindéw i brak

elastycznosci kadrowej to codziennos¢ menedzerdw operacyjnych.

Zmiennos¢ wolumenéw Brak elastycznosci Przecigzenie dziatow HR
Trudna do przewidzenia liczba kadrowe; Rekrutacja pochtania zasoby
zamowien w cyklu tygodniowym — Niemoznosc¢ szybkiego — kosztem rozwoju organizacji
| skalowania zespotu w gore i w '
dot
Presja terminow Rosnace koszty operacyjne
Opoznienia w jednym ogniwie blokujg caty tancuch - Marze kurczg sie przy jednoczesnym wzroscie

dostaw oczekiwan klientéw



Agencja pracy - dzis partner operacyjny

Firmy logistyczne oczekujg dzis nie tylko dostarczenia ludzi, ale stabilnosci proceséw, ciggtosci
zatrudnienia i wsparcia operacyjnego. Nowoczesna agencja pracy to kompleksowy partner - nie

posrednik.

@ Rekrutacje E] Legalizacja pracy
Krajowe i zagraniczne, dopasowane do profilu Kompleksowa obstuga formalno-prawna
operacji cudzoziemcédw

@ Zakwaterowanie Transport

Organizacja warunkéw bytowych dla pracownikow Logistyka dowozu pracownikéw do miejsca pracy



Jak agencja wptywa na wyniki operacyjne?

Szybsze uruchamianie projektow

Gotowy zespot w ciggu dni, nie tygodni

Ograniczenie przestojow

Natychmiastowe zastepstwa eliminujg luki w obsadzie

Odciazenie dziatu HR

Rekrutacja, administracja i onboarding po stronie agencji

Wieksza elastycznos$¢

v O &

Dopasowanie zatrudnienia do sezonowosci i wolumenow



Pracownicy zagraniczni — fundament logistyki

Zatrudnianie cudzoziemcdw nie jest juz trendem ani rozwigzaniem tymczasowym. To koniecznos€ operacyjna dla
wiekszosci duzych operatoréw logistycznych w Polsce.

Legalizacja () Komunikacja ¢%) Integracja zespotow
Petna obstuga dokumentacyjna i Wsparcie jezykowe i kulturowe Spojnosc i efektywnosé
prawna w zespotach mieszanych grup roboczych

(D Stabliziacja zatrudnienia @ Organizacja procesow
Dtugoterminowe relacje z pracownikami ograniczajg Sprawna koordynacja od rekrutacji po codzienng

rotacje obsade zmian



Co decyduje o sukcesie
wspotpracy?

Sama rekrutacja nie rozwigzuje problemdw organizacyjnych. Sukces
zalezy od jakosci wdrozenia i codziennej komunikacji operacyjne;j.

Onboarding Liderzy operacyjni
Strukturalne wdrozenie do Przeszkoleni koordynatorzy
stanowiska i kultury firmy agencji na hali produkcyjnej

Stabilne grafiki Szybkie reagowanie
Przewidywalnos$¢ obsady Elastyczny kontakt i

zmniejsza rotacje natychmiastowe zastepstwa




Logistyka przysziosci = technologia + cztowiek

Automatyzacja, systemy WMS i TMS oraz sztuczna inteligencja zmieniajg sposob zarzgdzania operacjami. Jednak zaden
algorytm nie zastgpi stabilnego, zmotywowanego zespotu operacyjnego.

3\
Automatyzacja
Wspiera procesy, ale wymaga nadzoru ludzkiego
\
Systemy WMS i TMS
Efektywnos¢ narzedzi zalezy od jakosci obstugi
3\

Analiza danychi Al

Decyzje wspierane danymi, egzekucja zawsze
ludzka




(NAJWIEKSZA ZMIANA RYN KU)

Agencja pracy jako element
strategii operacyjnej

Elastycznos¢ Odpornosé operacyjna
Szybkie skalowanie zespotow Ciggtosc procesdw nawet przy
zgodnie z potrzebami operacji nagtych zmianach wolumenu

Partnerstwo strategiczne Stablizacja procesow
Dtugoterminowa wspotpraca Przewidywalne zatrudnienie
zastepuje krétkoterminowe eliminuje chaos operacyjny

zlecenia

Skalowanie operacji

Szybkie zwiekszanie lub zmniejszanie zespotu bez ryzyka



<PODSUMOWANIE>
Stabilnosc¢ procesow = realna przewaga

konkurencyjna

Elastycznos$¢ kadrowa Stabilnos¢ zespotow Odpornosc¢ operacyjna
Dopasowanie zespotu do dynamiki Niska rotacja i wysoka frekwencja Ciggtosc dziatania bez wzgledu na
operacji okolicznosci
Partnerstwo strategiczne tancuch dostaw
Agencja jako czes$¢ ekosystemu operacyjnego firmy Sprawna agencja wzmacnia kazde ogniwo - od

magazynu po dostawe
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