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Stoicki Spokoj w Lancuchu Dostaw
~ Jak zarzadzac struktura i prawda
- wdobie rynkowego chaosu.

Quo Vadis transport: koszty, efektywnosc¢ i cyfrowa przysztosé
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POZNAJMY SIE!

Tomasz kyszega

13 lat w Grupie Trans.eu

Obecnie Business Development Director CEE w CargoON

,Czesto rozmyslaj o tym, jak wszystko we wszechswiecie jest ze soba powiqzane i od siebie
zalezne. Wszystkie rzeczy sq bowiem w pewien sposob ze sobq splecione i dlatego wszystkie sq

sobie nawzajem przyjazne’.

— Marek Aureliusz

BY ( T)TRANS.EU
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OBECNIE
CargoON é‘si Trans.eu Group S.A.

Najwieksza firma Freight Tech w Europie Srodkbwej
Firrﬁé oparfa na danych

82+ mln € przychodoéw w 2025 roku

100% prywatny kapitat (UE)

22 lat doswiadczenia

41 500+ klientow

NS Sy

900+ pracownikow (500+ w dziale technologii)
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”3, : 4,6 mln - ofert ciezaréwek rocznie

P e 4

1,26 mld - negocjacji przez chat rocznie

400—600 tys. - rozmow przez czat na godz.
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> O CargoON r

Optymalizujemy procesy orgamzacn transportu W ﬁrmach
produkcyjnych i handlowych '

Techn_Ologie / Programowanie / Integracje

- Capacity i Dane rynkowe

Fin Tech i przeplywy finansowe

Bezpieczenstwo, ubezpieczenia, standardy

CARGO ()
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JAKI SWIAT NAS O_TACZA:_, -
Zy]emy W Stame statego przebodzcowanla
i niepewnosci. . »

O 34 GB-infOrmaéii kazdego dnia

O 100 600 — 105 000 stow dziennie

O okolo 35 tysiecy decyzji dziennie
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SWIAT MANAGERA LOGISTYKI JAK NIE ZWARIOWAC

Czy masz na to wplyw‘?

@ Cena pahwa ?
R Liezba zawodowych klerowcow ?

R Ilos¢ zamowien z dziatu sprzedazy ?

' R Stawki transportowe ?*

.2 rzeczy istniejgeyeh jedne sq od nas zalezne, drugie zas niezalesne. Zalezq od nas: sad, dazenie,
pragnienie, odraza — jednym stowem: to wszystko, co jest naszym wtasnym dzietem. Nie zalezqg od
nas: ciato, mienie, stawa, urzedy — jednym stowem: to wszystko, co nie jest naszym wtasnym
dzietem’”.

_Epiktet
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SREDNI WIEK KIEROWCY

18-24 [l 24 091 173 % kobiety

>50 lat*
O 430 tys. posiadajacych uprawnienia** C+E 26-34 (NN 168 502 17 % obiety

ma wigeej niz 65 lat. 35-44 (IS 268 902 073 % kobiety
O Ponizej tego wieku jest 980 tysiecy as-s4 [ 248744 036 % kobiety

Kierowcow C+E.
s5-64 (GGG 283115 0,09 % kobisty
O 160.6 tys. Swiadectw posiadali kierowcy | ooes (I 431570

bedacy obcokrajowcami w 2022 r. (UA 127 0,13 % kobiety
389/ BY 28 496/ pozostali 4 779)***

* Wedtug Miedzynarodowej Organizagiji ds. Transportu
** Dane CEPK
*** Dane GITD
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TANIO JUZ BYEO...

,,/%'/adna rzecz nie jest taka sama, jakq bvla wczoraj. NasZe ciata sq
porvwane jak rzeki; wszystko, co widzialne, plynie wraz z czasem.
Nic z tego, co widzimy, nie trwa’.

— Seneka
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S'REDNIA'STAWKA TRANSPORTOWA

Median Price
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Median Price
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Polska—Niemcy

Average Price / km depending on Direction and period

[l international
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' KORELACJA CENY Z DYSTANSEM

Correlation between distance and Price / km
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KOSZTY ROSNA, RENTOWNOSC SPADA

O Srednie koASZty transportu wzrosty o 18%
r/'r '

O 1,6 mld zl zadluzenia przewoznikow
na koniec 2025 r.

O 28,6% firm zglosilo pogorszenie sytuacji
finansowej

O  Brak plynnosci finansowej u matych
przewoznikow wplywa na
stabilnos¢ rynku
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OBS ZAR'TWOJ EGO WPLYWU
Stoicy twierdzili, ze to, co naprawde z‘al'eiy od nas, dzieje sie
wylacznie wewnatrz naszego umystu. Sa to: :
Sad i opinia: To, co myslisz o danej sytuacji

(np. ,,Op(’)iniénie transportu to katastrofa” vs ,,Opoznienie to
problem operacyjny, ktory rozwiazujemy zgodnie z procedura”).

Dazenia i cele: Twoje intencje

(np. .,Chce zoptymalizowac proces awizacji”, a nie ,Chce, Zeby
WSZyscy przewoznicy zawsze byli na czas)
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OBSZAR TWOJEGO WPEYWU
Wlasne dz1alan1e To, co Ty konkretnie robisz w dané] —ChWﬂl

(Twoja praca, TWO]e decyZJe TW()]a komunlkaCJa)

Nasza postawa i charakter: To, jak reagujesz na stres i jakimi
wartosciami sie kierujesz.

Masz wplyw na to, jak zaprojektujesz proces, jakie narzedzie IT
wdrozysz i jak zareagujesz na blad kolegi z zespotu.

,Niech kazde dzialanie ma swoj cel i niech bedzie zgodne z zasadami sztuki”.

— Marek Aureliusz
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OD CZEGO ZACZAC?
Zdefiniuj:

~/ waskie gardla

8 powtarialhe bledy
punkty styku

zrodla marnotrawstwa

czas trwania cyklu

zrodla danych lub ich brak

Nie N




UjaWnia' "

/4 sﬂosy decyzy]ne
/4 rozne mlerzone KPI

Q/ sprzeczne cele

J efekt domina

cArco ()
: BY (T)TRANS.EU
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Nic tak nie podnosi godnosci umystu, jak zdolnosé do
sprawdzania metodq badawczq kazdego przedmiotu, ktory
nam sie w 2yciu zdarza, i widzenia go lak wyraznie, by wiedziec,
jaka on ma wartosc’.

— Marek Aureliuss



KLUCZOWE KPI

mediana stawek rynkowych

ilo$¢ podwykonaweéw w strukturze : e
aktywno$¢ podwykonawcow (realizowany wolumen w czasie)
ilo$¢ ofert otrzymywanych na fracht od przewoznikow
odchylenie ceny transakcyjnej od cen rynkowych dla danej trasy
rozlozenie wolumenu w strukturze podwykonawcow

OGO ORE

O ¢rednia ilo$¢ minut poswiecona przez logistyka na alokacje fadunku
O $rednia ilo$¢ minut poswiecona przez logistyka na komunikacje w zakresie awizacji
O 4redni czas odpowiedzi przewoznika na zapytanie o cene

O raport OTIF
(O sredni czas oczekiwania na rozpoczecie procedury roztadunku / zatadunku
(O sredni czas spedzany przez pojazd na terenie zakladu / magazynu

CARGO( )

BY ( T)TRANS.EU
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KONTRAKT VS SPOT - ROWNOWAGA STOIKA

Kontrakt . Spot
Q/ Budowa_nie fundamentu | J Reagowanie na los (Amdr. Fati) '
Q/ PrzeWidyWal-noéé i relacje Q/ Elastycznos$¢ i aktualna cena rynkowa
«/ Stabilnos¢ w obliczu zmian «/  Chaos i niepewno$¢ kosztow

Struktura podwykonawcow moze i powinna pomiescic jedno i drugie

Do zachowania tej réwnowagi potrzebne jest odpowiednie narzedzie
nie klasyczny zamkniety TMS
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DLACZEGO NIE MUSIMY SIE BAC .
“OBCEGO PRZEWOZNIKA” (e

J moZemy'miéc’ dane na jego temat
J ranking i system ocen

Q/ monltormg statusow1 GPS

Q/ ustuga Carrier Compliance

(stale monitorowanie listy parametrow )

J wspolpraca z TAPA

Q/ ograniczenia proceduralne przy rejestracji

J rozwiazania FinTechow: outsourcing rozliczen

.Wiecej nas rzeczy przeraza, niz dreczy, i czesciej cierpimy w wyobrazni niz w rzeczywistosci”.
— Sencka



KOMUNIKAGIA: & e e 2

Q/ Komunikacja wewnetrzna - wlaczajmy WsZystkich
uzytkownikow, dzielmy si¢ danymi

Komliriikacja zewnetrzna - postawmy na wiodace standardy
korzystajmy z srodowisk na ktorych pracuja nasi partnerzy

S

Integrujmy Srodowiska

abys$ rozumial”
— Sencka

?{ ,Mow tak, aby$ byl rozumiany, i stuchaj tak,
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JAK ICH PRZEKONAC?

Dyrektor finansowy  SzefIT
Q/ Policzmy ile czasu | J “Zamiast budowa¢ kolejne obejécia i 'mosty' z Excela,
przepisujemy dane wdrozymy ustandaryzowang komunikacje
roboczo/godziny

J Skalowalnosé: . Jesli teraz nie zintegrujemy przeplywu
Q/ Bez integracji mamy trzy rozne danych, przy wzroscie wolumenu o 20% ...

wersje rzeczywistosci: w ERP, w

TMS i w arkuszach Excela Q/ Dane z jednego zrodla zmniejsza liczbe incydentow
i bledow w bazie danych, ktore dzis obciazaja Twoj
J Podejmujemy decyzje : helpdesk

strategiczne w oparciu o iluzje
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STANDARD KOMUNIKAC]I W PRAKTYCE - AWIZACJE

Uczyn to oczywistym: ,
Kierowca i przewoznik nie moga szukac hnku do aw1za(:]1 w gaszczu maili. To musi by¢
zintegrowane 7 zleceniem.

Uczyn lo atrakcyjhym:
System musi dawac natychmiastowa nagrode — brak stania w kolejce, szybki roztadunek.

Uczyn to Iatwym: Rezerwacja okna musi trwac krocej niz napisanie SMS-a. Minimum
klikniec.

Uczyn to satysfakcionujacyin: Przewoznik, ktory widzi, ze system dziala, bedzie go uzywat
ZawWSZe.

Nie zarzadzajmy kolejka, sprawmy, Ze jej nie bedzie

BY ( T)TRANS.EU



cArco ()
: BY (T)TRANS.EU

< LOGISTICS

AWARDS /POLAND
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§¢ SCHEDULER
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0 Docenione przez obie strony
zaladowce i przewoznika !

LOGISTICS
AWARDS /POLAND
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SKUTECZNA‘ ALOKACJA LADUNKU
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Struktura przewoznikow - wiele pozioméw, regiony, kontrakt+spot
Sieci p'01aczéﬁ - przeplywy transportowe

= Technologia - zapewni najwyzsze statystyczne prawdopodobienstwo
uzyskania najlepszej ceny

CcARGO ()

BY ( T)TRANS.EU
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PARTNERSTWO

wsp(’)%praca jestlepsza dla logistyki , nawet z konkurencja

dbajmy o relacje z przewoznikami

; | weryfikujmy jakosc¢ naszego partnerstwa liczbami
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ROLA I GRANICE TECHNOLOGII

Mﬁ

ﬂ

|
|

stawiajmy na integracje érOdowis_k i standard komunikacji

autorriatymjmy proste operacje

I

budujmy zdolnosc zarzadzania wiekszym ekosystemem

Da si¢ zoptymalizowac:

lepsze awizacje: przestoje w miejscach zaladunku/roztadunku dziesieciokrotnie » 180 min »18 min

automatyzacja: Srednia ilos¢ minut poswiecona na obstuge pojedynczego frachtu »40% czasu

silnik alokacyjny i struktura: budzet transportowy kraj 4% miedzynarodowy 8%-12%
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~ ZAPRASZAM DO KONTAKTU!

Tomasz Lyszega
Business Development Director CEE

+48 506 363 510
tlyszega@cargoon.eu




